
Frédéric Marcotte ,
directeur supply
chain de Mecaplast

« Vers un rééquilibrage
du pouvoir entre industrie
et supply chain »

Pas de journées type pourFrédéricMarcottemaisunesérie
de rendez-vous, quijalonnentlasemaine(réunionsd

'

équipe,
ladirectionindustrielle, pointssur lesstocks.. .), lesmois(reporting
sur lesbesoinsclients, lestauxdeservices...) et l

'

année(comités
dedirectionélargis). Ilfaitconfianceàsescollaborateurspourgérer
lesaffairescourantes:«Nousmettonsenplacedesindicateurs

deperformancescrutantl
'

activitéopérationnelleen tempsréel.
L' ensembledesresponsablesdesitepourrontlesexploiter
auniveaulocal, tandisquej' y auraiaccèsdemanièreconsolidée. »
Lemanagers' appuiesurtroisresponsablesprojets,ayantchacunleur

proprepérimètregéographiqueauniveaumondial.«Ils travaillentde

façonmatriciellesurdesitemscommuns,commelaplanificationou
laréductionducoûtdu transportet croisentleursavancées.Ici, le
maîtremotestlarapiditédansledéploiementdeschantiers. Etpoury

f

43 ans

,

FOI--

Diplômé de l
'

European
Business Studies ( Université
d

'

Ulster , Irlande du Nord) .

PRRCOURS
PROFESSIONNEL

1995-POOr responsable

logistique chez Bridgestone
Europe.

responsable
logistique puis directeur supply
chain chez Plastic Omnium.

directeur supply

chain groupe de Colart
(production et distribution de
matériels pour les Beaux-Arts) .

(-2Liij-c ,' mission de

consulting pour Faurecia.

201 .- directeur supply chain

de Mecaplast.

parvenir, il estessentield'

agiravecméthodologie.» FrédericMarcotte
construitun réseauvisantàfédérerl

' ensembledesmanagerslogistiques,
présentsauniveaudessitesindustriels.L

'

objectif:mettreenplacelesbonnespratiques
(standardisationdesorganisationsetdesprocess,Lean.. .).Parallèlement, il passeplus
du tiersdesontempssurleterrain, pourvisiterlessiteset porterlabonneparole.
EnpostechezMecaplastdepuisdécembredernier, il doitégalementconsacrer
beaucoupdetempsàfairedu marketingen interne,pourexpliquerauxdirections
lebien-fondédes initiativesprisesensupplychain.«lime semblequelesvrais
challengespour lesdirectionssupplychainconsistentàsynchroniseret accélérer
lesflux.Pourcela, il fautlesbonsoutilset lesbonnescompétences.Cequi veutdire
aussiquelafrontièreestdeplusenplusténueentrel

'

usine, l
'

entrepôtetla distribution.»
Autreconstatsurl

' évolutiondumétier:un rééquilibragedupouvoirentrel ' industrie
- longtempsdominante- et lasupplychain. Pourlui, l'

explicationtientaufaitque
lasupplychainsetrouve,plussouvent

qu'
avant,encapacitéàrecueillirl

'

expression
desbesoinsclients. .. Or,danslaplupartdessecteurs, lesfluxsont tirésparlademande
client. Lasupplychainestdoncbienplacéepourcontribueràoptimiserlaplanification
de laproduction.Il observeaussi

qu'
ily adavantagederesponsablessupplychain

quibasculentvers ladirectiondesitesque l' inverse:«On s' aperçoitquel
' onamoins

besoinqu' autrefoisdeprofilspurementtechniquesà latêtedessitesindustriels.
Enoutre, ledirecteursupplychain, depar latransversalitédesafonction,est amené
àexercerdescompétencesen termesde ressourceshumaineset definances.
UnpeucommeunpatrondePME.»

Ses mentors
D

'

abord MasakazuSekiguchi,
son N +2 chezBridgestone.
Il l ' a initié auxunivers
liésau LeanManufacturing
et à laproductivité, alors
qu' il sortait d

'

une formation
plutôt commerciale.Ensuite,
MikeHusar, anciengrand
pontede la productionchez
Delphi, devenuconsultant,
et grâceà qui il a pu
approfondirces mêmes
notionsdans une logique
de grand pragmatismeoù
le« QuickWin »est roi.

Son modèle
Pasvraimentde
modèle... excepté
Toyotaqui demeure
pour lui Laréférence
indéfectibleen matière
demanufacturinget
de logistique:
«Uneentreprisequi
demeurele numéroun
mondialde l ' automobile
sansjamaisavoir
rachetépersonneavec
uncredo toujours
d '

actualité: « Good
Thinking, GoodProducts».

L' avenir
Laprisede conscience
concernantlesimpactssur
l' environnementvatoucher
l' ensemblede lafonction
supplychain. Pluslargement,
lesévolutionsgéopolitiques
commelesavancées
technologiquesferontque nous
neproduironsplusdemainde la
mêmemanière

qu' aujourd
'

hui.
L'

émergencede l
'

impression
3D, risquedegommerun
jour desmaillonsentiersde
lachaîned '

approvisionnement.

danslesannéescinquante, jusqu'
au

décrochagede2008.«Noussommes
dansunmétiertrèsconsommateur
decash. Il faut savoirquelorsque
l ' onremporteun appeld

'

offres, les
investissementsàconsentirentermes
d' industrialisation, voired' ouverture
desite, sontsouventtrèslourds. Et
si notredonneurd' ordreestamené
àparticiperàcertainsfinancements,
il le 

fa. 

it alorsdemanièretrèsphasée.
Surtout,sacontributionseretrouve
souventdansleprix négociéà la

pièce... Tout celasansforcément
qu'

il y ait d'

engagementformelde
sapart », confieFrédéricMarcotte.

C' estd' ailleurs l' un destravers

qu'
arencontrélegroupeentre2009

et 2012, aprèsavoirétérecapitalisé
en2009, l'

équipementieracherché
àdécrocherunmaximumde
dossierset, parvoie deconséquence,

dépensébeaucoupdecash. Trop
sansdoute,cequi l

' aremisen
difficultétroisansplustard. D ' ailleurs,
l' un desaxesdu plan stratégique
deretournement, mis enplaceen
2012par l '

entreprise, aconsistéà
être plus sélectif sur lesappels.
L' autre approche aconsistéàse

réorganiserenbusinessunit«
orientéesclients»et,surtout, àpousser
davantagelecurseurdesesactivités
versl' international,toutenréduisant

(par cessionoufermetures)celles

implantéesdansl '

Hexagone. En
moins dedix ans, Mecaplastest
ainsipassé, enFrance, dedix-sept
sitesà huit siteset dequatorzeà
dix-huit usinesàl ' international.
Lafirmeaainsiouvertdenouveaux
sitesenInde, Chine eten Serbie;
etcompteeninaugurerd

' autresau

Mexiqueet enSlovaquie, dansles
deuxprochainesannées.

Lorsqu'
il est questiond' ouvrir

un nouveausite, en réponse, par
exemple,àunappel d' offres, lasupply
chain estconsultée dèsla phase
d' étude.Onpeut, notamment,
émettredesavisrelatifsauxdroitsettaxes
àacquitterliésà telleoutellezone
d'

implantation . De même, nous
modélisonslescircuitsdeflux
envisageablesautourdufutur siteet, au
niveaudubâtiment lui-même, les
possibilitésd

' extensionenfonction
deplans de croissanceprévus »,
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