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Frédéric Marcotte,

.. directeur supply
chain de Mecaplast

« Vers un rééquilibrage
du pouvoir entre industrie
et supply chain »

Pas de journées type pour Frédéric Marcotte mais une série
de rendez-vous, qui jalonnent la semaine (réunions d'éguipe,

la direction industrielle, points sur les stocks...), les mois (reporting
sur les besoins clients, les taux de services...) et I'annee (comités

de direction élargis). |l fait confiance a ses collaborateurs pour gérer
les affaires courantes : « Nous mettons en place des indicateurs

de performance scrutant l'activité opérationnelle en temps réel.
L'ensemble des responsables de site pourront les expioiter

au niveau local, tandis que |y aural accés de maniere consolidée. »

Le manager s'appuie sur trois responsables projets, ayant chacun leur

propre périmeétre géographigue au niveau mondial. « fls travaillent de
fagon matricielle sur des fterms communs, comme ia planification ou
la réduction du codt du transport, et croisent leurs avancees. Ici, le
maitre mot est la rapidité dans le déploiement des chantiers. Et pour'y
parvenir, il est essentiel d'agir avec méthodologie. » Fréderic Marcotte
construit un réseau visant & fédérer 'ensemble des managers logistiques,

présents au niveau des sites industriels. L'objectif : mettre en place les bonnes pratiques
(standardisation des organisations et des process, Lean.. ). Parallelement, il passe plus

du tiers de son temps sur le terrain, pour visiter les sites et porter la bonne parole.

En poste chez Mecaplast depuis décembre dernier, il doit également consacrer
beaucoup de temps a faire du marketing en interne, pour expliguer aux directions

le bien-fondé des initiatives prises en supply chain. « Il me semble que les vrais
challenges pour les directions supply chain consistent a synchroniser et accélérer

les flux. Pour cel, il faut les bons outils et les bonnes compétences. Ce qui veut dire
aussi que la frontiére est de plus en plus ténue entre 'using, I'entrepat et la distribution. »
Autre constat sur I'évolution du métier : un rééquilibrage du pouvoir entre 'industrie

— longtemps dominante - et la supply chain. Pour lui, I'explication tient au fait que

la supply chain se trouve, plus souvent qu'avant, en capacité a recueillir I'expression

des besoins clients... Or, dans la plupart des secteurs, les flux sont tirés par la demande
client. La supply chain est donc bien placée pour contribuer a optimiser la planification
de la production. Il observe aussi qu'il y & davantage de responsables supply chain

qui basculent vers la direction de sites que I'inverse : « On 5 'apergoit que I'on a moins
besoin qu'autrefois de profils purement techniques 4 la téte des sites industriels.

En outre, le directeur supply chain, de par la transversalité de sa fonction, est ameng

4 exercer des compétences en termes de ressources humaines et ge finances.

Un peu comme un patron de PME. »
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Diplomeé de I’European
Business Studies (Université
d'Ulster, Irlande du Nord).

19952000 - responsable
logistique chez Bridgestone
Europe.

20002010 - responsable
logistique puis directeur supply
chain chez Plastic Omnium.
2002014 - directeur supply
chain groupe de Colart
(production et distribution de
matériels pour les Beaux-Arts).
2019-2014 - mission de
consulting pour Faurecia.

2014 - directeur supply chain
de Mecaplast.

ses mentors

son N +2 chez Bridgestone.
Il I'a initié aux univers

lies au Lean Manufacturing
et & la productivite, alors
qu'il sortait d'une formation
plutdt commerciale. Ensuite,
Mike Husar, ancien grand
ponte de la production chez
Delphi, devenu consultant,
et grace a qui il a pu
approfondir ces mémes
notions dans une logique
de grand pragmatisme o

le « Quick Win » est roi.

D'abord Masakazu Sekiguchi,

son modeéle

Pas vraiment de
modéle... excepté
Toyota qui demeure
pour lui La référence
indéfectible en matiére
de manufacturing et

de logistique :

« Une entreprise qui
demeure le numéro un
mondial de I'automobile
sans jamais avoir
racheté personne avec
un credo toujours
d'actualité : « Good
Thinking, Good Products ».

L'avenir

La prise de conscience
concernant les impacts sur
I'environnement va toucher
I'ensemble de la fonction
supply chain. Plus largement,
les évolutions géopalitiques
comme les avancées
technologiques feront que nous
ne produirons plus demain de la
méme maniére qu‘aujourd’hui.
L'émergence de |'impression
3D, risque de gommer un

jour des maillons entiers de

la chaine d'approvisionnement.

dans les années cinquante, jusqu’au
décrochage de 2008. « Nous sommes
dans un métier trés consommateur
de cash. Il faut savoir que lorsque
l'on remporte un appel d offres, les
investissements q consentir en termes
d industrialisation, voire d ouverture
de site, sont souvent trés lourds. Et
si notre donneur d ordre est amené
a participer d certains financements,
il le fait alors de maniére trés phasée.
Surtout, sa contribution se retrouve
souvent dans le prix négocié a la
piéce... Tout cela sans forcément
qu'il y ait d engagement formel de
sa part » confie Frédéric Marcotte.

C'est d’ailleurs I'un des travers
qu'a rencontré le groupe entre 2009
et 2012, apres avoir été recapitalisé
en 2009, I'équipementier a cherché
adécrocher un maximum de dos-
siers et, par voie de conséquence,
dépensé beaucoup de cash. Trop
sans doute, ce qui I'a remis en dif-
ficulté trois ans plus tard. D’ailleurs,
I'un des axes du plan stratégique
de retournement, mis en place en
2012 par 'entreprise, a consisté &
étre plus sélectif sur les appels.
L’autre approche a consisté a se
réorganiser en business unit « orien-
tées clients » et, surtout, a pousser
davantage le curseur de ses activités
vers |'international, tout en réduisant
(par cession ou fermetures) celles
implantées dans I'Hexagone. En
moins de dix ans, Mecaplast est
ainsi passe, en France, de dix-sept
sites a huit sites et de quatorze a
dix-huit usines a I'international.
La firme a ainsi ouvert de nouveaux
sites en Inde, Chine et en Serbie ;
et compte en inaugurer d’autres au
Mexique et en Slovaquie, dans les
deux prochaines années.

« Lorsqu’il est question d’ ouvrir
un nouveauy site, en réponse, par
exemple, d un appel d offres, la supply
chain est consultée dés la phase
d étude. On peut, notamment, émet-
tre des avis relatifs aux droits et taxes
a acquitter liés a telle ou telle zone
d’implantation. De méme, nous
wodélisons les circuits de flux envi-
sageables autour du futur site et, au
niveau du batiment lui-méme, les
possibilités d extension en fonction
de plans de croissance prévus »,
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